
Diseño de Indicadores 
para la Gestión de Riesgos
La medición y monitoreo de la gestión de riesgos a 

través de indicadores es una de las herramientas 

para controlar, eliminar y/o minimizar los riesgos en 

la organización. Entendiéndose como riesgo de una 

organización el efecto de la incertidumbre en el 

cumplimiento de los objetivos del negocio.

 Al finalizar el taller, los participantes serán capaces de:

 • Identificar y definir indicadores de gestión proactivos y reactivos.

 • Identificar y definir indicadores de gestión para evaluar la eficacia y el desempeño 

 de los procesos.

 • Definir el cuadro de control del proceso para medir y monitorear los riesgos críticos 

 de la organización.

 Dirigido a

 El curso está orientado a gerentes, supervisores, profesionales y personas clave en los  

 procesos de control y gestión de riesgos.

 Contenidos

 • Definición de objetivos e indicadores.

 • Indicadores de gestión y estrategia de la organización.

 • El despliegue de objetivos, el negocio y la planificación estratégica.

 • Diseño de indicadores de gestión: Evaluación de cumplimiento, eficacia y eficiencia. 

 • Definición de parámetros clave de primer nivel.

 • Indicadores de 2° y 3° nivel.

K N O W L E D G E  P E R S P E C T I V E

El foco de este programa se centra en el diseño de 

indicadores de gestión del riesgo clave para los 

procesos con el objetivo de orientar y entregar una 

metodología alineada con los objetivos estratégicos 

de la organización.
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